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哲 学 咨 询 对 咨 询 关 系 的 新 解 读 
— — 从《叔本华的治疗》谈起 

杨 宏 秀 

(1．南京森林警察学院 治安系，江苏 南京 210023；2．南京大学 哲学系，江苏 南京 210023) 

摘 要：人与人之间的关系是人类生存的一个动力。心理治疗的关键在于咨询关系，来访者在 良好咨询关系 

的建立中更好认识自己，并把关系建立模式运用到实际生活中，从而解决很多困扰。然而在新兴的哲学咨询中，存 

在着对咨询关系的不同解读。咨询关系不是哲学治疗的关键。哲学咨询是要强调来访者与自己建立的关系，也就 

是格言“认识你 自己”所表征的，挖掘来访者 自身的疗愈能力。 
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人与人之间的关系是人类生存的一个动 

力 ，心理学中的人际关系是人与人在交往中建 

立的直接的心理上的联系。心理学家越来越关 

注人际关系在心理治疗 中的作用，咨询师与来 

访者之 间所结 成 的咨询关 系 也是 一 种人 际关 

系 ，这在心理治疗 和来访者 的改变过程中 ，有着 

无可替代 的重要作用 。 

欧文 ·亚龙是美国当代精神医学界大师级 

人物，也是存在主义心理治疗和团体治疗的权 

威 ，他座右铭 就是 “心 理治 疗 的关键 在 于 治疗 

师和来访者的关系”_l J。他写的心理治疗读物 

因其专业性而蜚声世界 ，《叔本华的治疗》是他 

的最新小说力作，该作品一经出版就受到欧美 

知识 分子 的广泛关 注。故 事梗 概是 ：一个 濒 临 

死亡 的优 秀心理咨询师朱利叶斯在 回顾 咨询 生 

涯时耿耿于怀于一个案例 ，主动联系该来访者 

菲利浦，想知道 自己的治疗方式是否失败，却发 

现对方宣称 ，长达 三年 的心理 治疗 是完 全失败 

的，直到发现了哲学咨询，用叔本华的哲学思想 

克服了原来 的性强迫 。书 中一条主线涉及心 理 

咨询与哲学咨询这两种治疗方式的很多差异 ， 

差异最突出之一是关于咨询关系的。国内知名 

心理学者曾奇峰认为，菲利浦求助于哲学家叔 

本华，成为只有思想 的怪物，隔离情感 ，隔离关 

系。正因为此 ，朱利叶斯让菲利浦参加团体治 
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疗 ，利用哲学咨询关系最后疗愈了他，并使他成 

为一个合格的哲学咨询师。我们在对该书解读 

的基础上，分析哲学咨询 中的咨询关系和心理 

咨询中的人际关系的差异 ，并结合斯多葛哲学 

的基本理念 ，澄清在哲学咨询中强调怎样 的关 

系更为核心。 

一

、朱利叶斯对咨询关系的认识 

在心理治疗实践中，大量的治疗工作都是 

针对有问题 的人 际关系 ，包括形形 色色 不 良的 

社会行为 ：自闭症 、社交恐惧症 、反社会人格 、没 

有爱的能力、自我膨胀、自我贬抑等。基于此 ， 

朱利叶斯认为 ，心理治 疗 的关键 在于 治疗师 和 

来访者的关系，而且来访者可以把学到的咨询 

关系模式运用于 自身与外界的关系中，因此他 

主张治疗师 自己必须是人际关系方面的专家。 

“如果你 当咨询师 的话 ，就 必须进 入人 际世界 。 

我要提醒你，找你咨询的人大部分都需要人际关 

系方面的帮助，如果你想当咨询师谋生，就必须 

成为这方面的专家”；“治疗不只是一种专业，更 

是一种召唤，是关心他人生活的人的生活方式， 

但我在你身上看不到关心。治疗师需要与病人 

建立关系，你却毫不关心别人的感受”_r2 。 

朱利 叶 斯 用 “此 时 此 刻 聚 焦 ”(here—and— 

now focus)的方法关注此时此刻关系的建立 ，通 
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过充分的理解、关心、感同身受来建立信任，发 

现来访者在其他 关 系 中可能存 在 的问题 ，他 一 

直坚定地相信这是他的治疗得以进行和富有疗 

效的基础。他的认识基本上代表了心理咨询对 

咨询关系所 持的态 度。“咨询关 系是 咨询员 与 

来访 者之间的一种联结 纽带 ，是会谈 双方情感 

和认知互动作用的关系；它是心理咨询的核心 

因素和成败的关键。离开咨询关系来谈什么咨 

询技术 和咨询效果 ，只能是徒 劳无 功。” J 

朱利叶斯在濒临死亡之际，却突然开始了 

这样一种反省 ，“长达三年的会谈，全心建立关 

系、付出一切支持和关怀、提供许多诠释，却毫 

无进展。太惊人了!”_2 J10这其实道出了良好咨 

询关 系建立 中容 易出现 的一个 困境——移情 与 

反移情困境。虽如弗洛伊德所说 ，移情是全部 

的社会关系，适度移情有利于治疗 ，但是良好咨 

询关系的强调与构建往往助长了移情 ，使之超 

出正常的度 ，从而妨碍治疗。对菲利浦的治疗 

长达三年而宣 告失 败 ，一 个关键 因素 就是 他对 

咨询关系的强迫性依赖 ：“我非常依赖治疗 ，它 

已经成为另外 一种 强迫 的需要 ，可惜 没有 取代 

性欲的需要 ，而是两者并存。可是每一种方法 

似乎都不管用 ，没有一个假说是有根据和说服 

力 的 ，更糟 的是 ，对 我 的强 迫性 都 完 全没 有 影 

响 。”l J ‘如果迟迟不结束咨询关系 ，来访 者将 

变得越来越依 赖咨询 者 ，而无法 独立地 解决 自 

己的问题，成为正常的人。”_4 J如何结束咨询关 

系常常令心理咨询师头疼。咨询关系中的关心 

有时候被来访者滥用 ，咨询师成为宣泄情绪 困 

扰 的垃圾 桶 ，陷入各种消极情感 的泥潭 ；有时候 

又会被缺乏职业道德的咨询师所利用，“每一 

个人都会 爱 上 自己 的主治 咨 询师 ”，来 控 制来 

访者，达到 自己的各种 目的。 

团体治疗中，对咨询关 系和团体成员中人 

际关系的依赖更为明显。菲利浦在团体治疗 中 

说 ，“我喜欢这个 团体 ，大家是我生命中最重要 

的人”l_2 J 。类似情况往往也导致了治疗 的停 

滞 ，甚至来访者隐瞒 自身的重大问题，长时间滞 

留在团体中，耗时费力。 

二、菲利浦对咨询关系的认识 

在菲利浦看来 ，“你 (朱利叶斯)耗费大量 

时间探讨我和别人的关系，特别是我和你 的关 

系。这种方法对我毫无用处 ，当时没有用，现在 

也没用。把我们的关系当成真正或持久关系来 
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探讨 ，这种方式令我感到痛苦，因为我们的关系 

其实只是买来的服务”l2 J2。。他对关系的认识 

深受叔本华的最知名的刺猬寓言影响，对人类 

关 系全然失望 ，抱非 常冷漠 的态度 ：“一个寒 冷 

的冬天，一群刺猬在一起取暖，以免冻僵 ，但它 

们立刻被对方 的刺 弄得很 不舒服 ，于是 分散 开 

来。温暖的需求又让它们聚在一起 ，再度因为 

刺而退开 ，于是它们在两难之间来回，直到找出 

适 当的距离 ，使 它们能容忍彼此 。同样 的，人类 

因为生活空虚单调而需要社会，促使他们聚集 

在一起 ，却又因为许多令人讨厌互相排斥 的特 

质而一再分开。”_2_l吣在团体治疗 中关系的密 

切、内心感受的表达、情感 的波动，一再影响他 

已经获得 的宁静 。所 以刚开始他竭力避免与 团 

体成员建立亲密关系 。 

他用叔本华的哲学思想解决了自己的问题 

以后，试图从事哲学咨询工作，并认为“我的方 

式和你(朱利叶斯)非常不同：我不提供情感关 

系 ，我不 打算 爱我 的来访 者。我是 知性 的指导 

者 ，教导来访者更清 晰地思考 ，并根据理性来生 

活”l J加 。菲利 浦所说 的“不提供 情 感关 系 ”， 

这是亚龙对哲学咨询的一种误解。实际上 ，哲 

学咨询也强调对来访者 的关心，要对来访者采 

取尊重 、接受 、理解 和真正 的关 心态度 ，关 心 的 

焦点不 是 所 谓 的疾 病 ，而是 “关 于来 访 者 的” 

(on the client)，是 “帮助 来访 者 审视 自己的 困 

难处境，借由充满同情心地分享这种处境”；是 

“意识到对文化和个人信念、与世界联系的态 

度 的持续解释 、一再解释 的重要” ；是 “在积 

极聆听的、将复杂笼统的大问题划归为一个个 

具体可操作 的小问题、指出不一致和矛盾以及 

其他 推理错误 ，以及提供看待问题 的多种视 角 、 

提供能够解决问题的各种方法”l6 J。 

其 实 ，菲利浦 的态度有 点接近 Oscar Breni— 

tier所说的“关心即是扼杀”(care is kil1)态度。 

在早期 ，人们相信治疗师很确切地知道什么是 

所谓的正常人 ，并知道来访者存在的不 同于正 

常人的问题所在，也知道怎样对来访者才是最 

好的。但 自从 Carl Rogers创立 了“来访者中心 

疗法”以后，人们改变了这种观念 ，认为来访者 

自己身上有这样 的潜力来理解 自己并且解决 自 

己的问题，治疗师只是一个辅助者 Jl。。朱利 

叶斯在团体治疗中已经看到了这一点。如果以 

咨询关系为核心，过于注重 良好咨询关系的建 

立 ，容易形 成对 关系的依赖 ，这种对外在事物 的 
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依赖会破坏来访者 自身的治愈力量。正是在这 

个 意义上 ，关 心 即是 扼杀 ，除此 以外 ，并无 更 多 

的含义 ，所以要摒弃 的不是对来访者 的关心 ，而 

是这种一 时人 际关 系之关 心的形式 ，代 以能 真 

正带来“对灵魂的关心”的关心——“哲学地检 

查来 访 者 生 活 方 式 之 中 的 基 本 概 念 和 规 

则”_5 Jl 。另外 ，菲利浦的态度也是哲学咨询内 

部常见的一 种误 解 ：“理性 情 绪疗 法 和认 知 行 

为疗法经常被 误解 ，遭 受 ‘忽 视感 觉 地位 的一 

种知性主义’的批评”，他们作了一个有问题 的 

二分——情感与认知或者理性 ，认为二者是不 

同的并且互 相排 斥 的范畴 J ，而这来 自于概 

念的混乱，是对古希腊斯多葛哲学 中的“pas— 

sion”和“rational”错误 理解 ，即“理性 的就 意味 

着忽视情感”。菲利浦秉承叔本华对人类关系 

的理解 ，虽然深刻，但是有失偏颇 ，走向另外一 

个极端；而且关键是由于他 自己和叔本华一样 ， 

从来未形成 有效 的亲密 关 系 ，才成 为 一个 “怪 

物 ，掠食者 ，孤独 的昆虫杀 手 ，一 个别 人无 法接 

触 的人”。 

三、基于斯多葛哲学的咨询关系 

哲学咨询 的 口号 是 回到 苏格拉底 ，重现斯 

多葛等古代哲学的现代治疗意义。而斯多葛哲 

学的核心是这样两个原则 ：一是了解什么在我 

们力量 范 围之 内，什 么 在 我们 力 量 范 围 之 

外 l_7_加。外在的事物例如名声财富等最终都在 

我们的控制之外 ，而我们对事物的判断、我们的 

智慧、勇气、正直等是在我们力量范 围之 内的。 

情绪困扰来源于卷入外部事件，如果我们珍惜 

完全属于 自己的东 西 ，而不追逐 不属 于 自己 的 

外部事物，那就能获得持久的真正的幸福与快 

乐。这在今天尤其认知行为疗法中是共识。叔 

本华受古希腊哲学影响很深，而菲利浦深受叔本 

华的影响，才治愈了他的性强迫症 ，并能够长时 

间、客观地对待外部事物而获得 内心 的宁静 。 

第二个就是培养理性情感。前面已经说到 

“理性的就意味着忽视情感”，这是对斯多葛哲 

学的误解。在斯多葛哲学那里，情感分为理性 

的和非理性的，理性与情感并不是彼此排斥或 

者是对立的二分范畴。非理性情感主要指放纵 

的感官享受 、享 乐主 义 、恐 惧 、贪婪 、冲动等 ，与 

此连接 的是不可 控 的外 在 ；而相应 的理性 的情 

感主 要指 理性 的愉 悦 (joy，enjoyment，happi— 

ness)、审慎、意愿、选择等 ，与此连接的是可控 
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的内在 。非理性情 感是造 成情 绪 困扰 的原 因 ， 

而理性情感 的培养能 治愈心灵 的疾病 ，导 向心 

灵真正 的宁静 。柏拉图说理 性是灵魂 中最高 贵 

的因素 ；西塞 罗说过 ，理性 ，只有 当它充 分发展 

和尽善尽美的时候，才能真正称为智慧。爱智 

慧的哲学 自然是治愈心灵的良药。 

由此我们可以来谈论对咨询关系的更为理 

性的态度了。人们在现实生活中随时随地都要 

处理人与人的关系问题，来访者也大多因为人 

际关系的障碍而来 ，即便如此 ，哲学咨询考虑的 

关键仍不必乃至不能是人际关系。理由如下： 

(一 )以人 际关 系为核心是本末倒置 。 

心理咨询试 图通过对来访者种种人际关系 

的审视让来 访 者更 好 地认 识 自己的 思想 和 情 

感，这是舍近求远 的一种迂 回，甚至是本末倒 

置 。心理咨询 中一再强调学会爱 自己才真正会 

爱他人，也就是说，一个人只有真正建立起与 自 

己的和谐关系，真正认识 自己，才能处理好与他 

人的人际关 系。而且如果一个人能够通过对 自 

己情感和思想的审查 ，处理好与自己的关系，那 

么在人际关系上 自然也会有 相应 的呈现 。“人 

与人之间非常相似，因此人类 的价值在于人之 

为人 自己，只要他们拥有知识和意志力，就会把 

所有人一视同仁 ，不分你我。”__7 也就是说 ，按 

同理心去处理与他人的关系，而不妄图去控制 

与他人的关系，很多人际关系障碍就能不消而 

解。被朱利叶斯指责为不会关心人、不会建立 

良好人际关系、不能当哲学咨询师的菲利浦，以 

他独有 的方式 ，用 自我治疗 中感受 到 的哲 学 智 

慧去指导大家理性生活，其实也是对他人的关 

心，得到了团体 的肯定，“大家七嘴八舌地插 

话 ，他 们 竟 然 渴 望 聆 听 菲 利 浦 的 每 一 句 

话 ”【0 J 。也就 是说 ，人 际关 系 中感情 互 动 、关 

心直接表达绝不是 对灵魂 关心 的唯一方 式 ，从 

哲学智慧的启蒙让来访者建立起 自己的疗愈能 

力，才是真正的关心。这正如《礼记 ·大学》所 

言，“古之欲明明德于天下者 ，先治其 国；欲治 

其国者，先齐其家；欲齐其家者 ，先修其身；欲修 

其身者，先正其心⋯⋯心正而后身修，身修而后 

家齐，家齐而后 国治，国治而后天下平”。所以 

问题的根本是建立与 自我的良好关系，然后在 

人际关系中不断 自我完善，让 自我关系和人际 

关系互为促进 。 

(二)人际关系是不可控的因素。 

斯多葛哲学的基本原则，也是现代认知行 
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为治疗中一再强调的，是对于 自身可控和不可 

控因素之分。与别人的关系是受外部因素影响 

的，为不可控的。如果把治疗任务建立在外在 

的不可控的人际关系上 ，就经常会让治疗陷入 

窘境。这在亚龙 书中的很多案例中都可 以看 

到，除了菲利浦案例以外，《爱情刽子手》中白 

发春心的席玛案例 ，咨询师对关系的所有努力 

都付之东流。而且前文我们也分析了咨询关系 

中无条件付出关心使来访者形成依赖，乃至于 

关心成为扼杀，扼杀了来访者 自身的治愈能力。 

那可控的是什么呢?是来访者对人际关系 

障碍的认知，来访者与 自己的关系。哲学咨询 

对关系强调的重心，是格言“认识你 自己”所体 

现出来的人与 自我的关系。围绕着这点，哲学 

咨询 旨在 帮助来访 者认识 自己的思想 和情感 ， 

比如广泛被采用的苏格拉底对话术中包括专注 

与倾听 、沉默 、重述 、反应与表达 、挑战 、解 释 、自 

我表露 ，等等。哲学咨询“试 图让来访者把情 

绪翻译成语言，然后试图找到构成该情绪的认 

知” J ，在整个过程中，咨询师只是一个思想 

的“助产士”，是一个平等的思想对话者 ，而不 

是无条件 的感 情施 予者 ，不着 力于 与来访 者关 

系的建立。比如同样是倾听技术 ，心理咨询倾 

听的是“用耳朵去听来访者说话及其语调、用 

头脑去领会话语 中潜在的信息、用眼睛去注意 

来访者的手势和身体姿势等行为表现、用心灵 

去设身处地地感受”，主要抓住来访者的感情 

层面，与之共情 ，来访者感觉 自己被无条件地理 

解与接受而产生对咨询师的信赖 ，从而有利于 

治疗的开展。而哲学咨询倾听形式也采用语言 

和非语言的形式，来表达对对话主题的关注 ，以 

确保来访者专 注于谈话 主题 ，并 不是 为 了以倾 

听的姿态来赢得情感的共鸣。在内容上 ，则更 

多关注来访者的思想层面，区分情感的理性和 

非理性，所以不像心理咨询一再强调第一是倾 

听 ，第二还是倾 听 ，而是倾 听后需 要一系列 的环 

节 ，尤其是 挑 战 ，比如 苏格 拉 底 式 的对 话 方式 

中，集中于问题的呈现 ，对问题的解读 ，来访者 

在讨 论辩 驳 中使 自己的哲学智 慧进 发 出来 ，它 

着重于来访者 自己思想的产生过程 ，从而形成 

自己的生活哲 学 ，学会 自己治疗 自己 ，认识 到非 

理性情绪的危害，导向理性情绪的培养，能够像 

哲学家那样思考问题，从而能够解决未来可能 

面临的很多情绪困扰 ，防患于未然。这样 ，哲学 
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咨询的周期通常会 比较短 ，不会形成难 以结束 

的感情联结 。 

说到底 ，斯多葛哲学中的哲学治疗是一种 

自我治疗 、自我发展的技术，所要追求的，用塞 

涅卡的话说就是 ：践行斯多葛主义原则的人 ，不 

管他是否有这样的意愿，肯定会有持续的快乐 

以及一种发 自内心深处 的喜悦伴随左 右—— 因 

为他 能够从 自身 中挖掘 出快乐 ，而且这 快乐 是 

其他快乐所无法超越 的。 

结束语 

哲学咨询 ，重现借助古代哲学帮助来访者 

像哲学家那样思考 ，认识 自己，挖掘自身内在的 

资源——人类都有的理性 ，已经充分展示其独 

有 的魅力 。正 因为如此 ，哲学 咨询 才会在 短短 

3O年的时间内在欧美 国家发展得如火如荼 ，在 

13本、新加坡 、香港和台湾也得到推广。亚龙在 

故事的结尾让菲利浦和很善于把握人际关系的 

团体中的另外一位成员共同主持团体咨询 ，也 

是对哲学咨询疗效的认可，实际上 ，在他 的《尼 

采的眼泪》中也有体现，在《直视骄阳》中更是 

古希腊哲学 的直接运用。所以，所谓的“求助 

于叔本华成为只有思想的怪物”的评述是不合 

理的，只不过是菲利浦走向极端、对哲学咨询中 

运用哲 学的误解 的一种表现 。 良好咨询关系 的 

建立不应 该成为哲学 咨询考虑 的关键 。 
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