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内容提要 对泰山医学院 3 60 名医学本科生进行 的心理 困扰解决方式的调

查表明
: 医学生解决心理 困扰的方式以找知心朋友

、

查阅图书资料和 自我解决为

主
,

找辅导员
、

心理 医生为次
。

大学生心理健康教育是一个系统教育工程
,

需要

各部门齐抓共管
,

制定统一计划
,

采取不 同的教育方式
,

才能达到目的
。

我国已进人了高心理负荷时代
。

作为跨世纪的大学生
,

面对学习
、

就业
、

恋爱
、

人际关

系等压力
,

心理问题越来越多
。

据有关统计
, “

大学生中
,

有心理障碍的占 25
.

39 %
”¹

。

高

校中因心理障碍得不到及时疏导而休学
、

退学
、

自杀
、

犯罪的现象时有发生
。

大学生心理

疾患的严重性已引起了人们的密切关注
。

为此
,

许多高校相继设立了心理咨询机构
。

但

据我院的心理专家们反映
,

找心理医生解决心理问题的学生并不多
。

那么
,

医学生心理困

扰主要求助解决方式有哪些呢 ? 为了弄清这一问题
,

我们进行了调查
,

以期能为医学院校

开展大学生心理健康教育提供有益的参考
。

一
、

调查对象
、

方式与结果

本次调查对象
,

系随机抽取泰山医学院医学本科班 95 一 98 级各 2 个班的 360 名学

生
,

其中男生 178 人
,

女生 169 人
,

年龄 17 一 23 岁
。

方式是自行设计
“

医学生心理困扰解决

方式调查表
” ,

选取大学生普遍存在的交际困难
、

就业压力
、

恋爱苦恼
、

性困惑等 8 项心理

困扰因素
。

每项困扰对应知心朋友
、

图书资料
、

辅导员
、

心理医生
、

父母家人等 13 项求助

解决方式
,

进行多项选择
。

发放问卷时
,

讲明调查的 目的和意义
,

消除顾虑
,

采用无记名填

写
,

要求学生在 20 分钟内诚实独立地完成答卷
。

共发放问卷 360 份
,

收回有效问卷 34 3

份
,

回收率达 95
.

3%
。

调查显示
,

医学生心理困扰因素居前四位的由高到低依次为
:
交际困难 229 人

,

占总

人数的 66
.

8 % ; 就业压 力 217 人
,

占总人数的 63
.

3% ; 恋爱苦恼 208 人
,

占总人数的

60
.

6 % ;性困惑 185 人
,

占总人数的 53
.

9 %
。

四项主要心理困扰解决方式与有此类困扰人数的构成比见附表
。

附表的数据显示
:

医学生解决心理困扰的方式以找知心朋友
、

查阅书籍报刊相关资料和 自我解决为主
,

父母

家人
、

辅导员
、

心理医生为次
。

知心朋友
、

图书资料
、

辅导员
、

心理医生
、

父母家人在解决大
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学生心理困扰中的地位见直条图
。

附表 医学生心理困扰求助解决的方式及人数

求助方式
交际困难 就业压力

人数 % 人数 %

恋爱苦恼 性困惑

人数 % 人数 %
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二
、

分析与讨论

心理医生作为高校开展心理咨询服务的主角
,

大学生有了心理困扰理应找他们宣泄

和开导
。

然而
,

据我院心理专家反映
,

除非学生真有了心理障碍
,

否则很少去找心理医生
。

从附表和直条图中我们可以清楚地看到
,

在四项困扰中
,

除性困惑有 23
.

2 % 的学生求助

于心理医生外
,

其他三项求助者都在 10 %左右
。

究其原因
,

一是 由于世俗观念的影响
,

找

心理医生怕被别人看成精神病患者而受歧视 ; 二是由于高校的心理医生太少
,

心理咨询设

施不全
,

加之宣传得不够
,

致使学生对心理医生的作用认识不够
。
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辅导员作为大学生学习生活
、

身心健康的指导老师
,

学生有了心理困扰理应首先向辅

导员求教
。

但从我们的调查结果看
,

除就业压力有 48 % 的学生求助于辅导员外
,

其他三

项求助者均小于 ro %
。

这是因为辅导员和学生之间是管理与被管理的关系
,

心很难沟

通
,

加之部分辅导员 由于缺乏心理学知识
,

对学生的心理困扰
,

往往简单地用政治思想教

育方法来替代心理健康教育
,

令学生反感
。

二是某些大学生对辅导员的不信任感
,

使他们

不愿把心理隐私向辅导员倾吐
,

怕被当成反面典型
,

造成另一种心理伤害
。

多年来
,

人们普遍认为
,

解决大学生的心理问题是心理医生和辅导员的事
,

而忽视了

图书馆的重要作用
。

从直条图中我们可 以看到
,

性困惑求助图书馆的人占 89 %
,

位于第

一位
,

其他三项困扰求助图书馆的均占据第二位
。

这主要是因为图书馆集中了古今中外

心理学专家的著作和文章
。

凡学生有的心理问题
,

一般都能从书籍报刊 中找到有关的论

述和如何解决的办法
。

大学生通过阅读
,

还可以认识许多心理专家
,

也可以化名与某些心

理专家进行书信交流
。

对大学生来说
,

到图书馆找不说话的心理医生解决心理问题的优

点是不被人知
,

无压力
,

能轻松愉快地接受心理教育
。

图书馆在解决大学生心理困扰中起

着心理医生
、

辅导员和亲人朋友无法替代的作用
。

找知心朋友解决心理困扰
,

是大学生普遍认为的理想求助解决方式
。

从直条图中可

以更清楚地看到
:
除性困惑外

,

其他三项困扰
,

求助知心朋友的均占第一位
。

很显然
,

知心

朋友间的相互信任
,

使他们能够敞开心扉
,

无话不谈
,

加之朋友大都属同龄人
,

地位平等
,

相互理解
,

便于沟通
。

许多学生认为
:
向知心朋友倾吐心声

,

可以使烦恼得以宣泄
,

也可以

得到朋友 的同情和开导
。

本文调查 的心 理困扰因素除已列 出 的 4 项 的外
,

还有厌学 170 人
,

占总人数的

49
.

5 % ;心烦焦虑 152 人
,

占总人数的科
.

3 % ;孤独 13 8 人
,

占总人数的 40 % ; 当众讲话紧

张 124 人
,

占总人数的 36
.

】%
。

医学生心理困扰的严重性不可小视
。

虽然
,

绝大部分学生

能通过求助于他人
、

图书资料和自我调节来解决
,

但恋爱苦恼这一项
,

2
.

4 % 的学生有轻生

或自杀企图的数据足以说明
,

大学生的心理困扰若得不到及时的宣泄和开导
,

就会转化为

心理障碍
。

因此
,

加强对大学生的心理健康教育是高校的一项长期而又艰巨的任务
。

高

校心理教育的 目的
,

不仅要帮助有心理问题的学生
,

也要帮助心理正常的学生
,

不仅
“

治

疗
”

补救
,

而且要预防发展
。

从世界范围看
,

心理咨询
,

尤其对大学生的心理咨询
,

正越来

越强调其预防发展功能» 。

大学生 的心理健康教育是一个 系统教育工程
,

需要高校 的各

个部门齐抓共管
,

才能取得好的效果
。
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